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1. APRESENTACAO

A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (ou “PRSAC"”) do Banco Mercantil
apresenta os principios, estratégias e diretrizes de natureza social, ambiental e climatica a
serem observados na conducdo dos negdcios, atividades e processos, bem como na sua
relacdo com as partes interessadas (tomadores de crédito, investidores e fornecedores
relevantes).

A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) estabelece a
identificacdo, a mensuracdo, a avaliacdo, o monitoramento, o reporte, o controle e a
mitigacdo dos riscos social, ambiental e climatico, de forma integrada aos demais riscos
associados as empresas integrantes do Conglomerado Prudencial do Banco Mercantil, bem
como a suas entidades controladas, através de uma estrutura centralizada, objetivando maior
agilidade e assertividade na tomada de decisdes.

A PRSAC é pautada por atividades, processos, procedimentos e sistemas adequados com a
natureza das operacdes, com a complexidade dos produtos e servigos oferecidos e com o
impacto causado pela Instituicdo na sociedade. Sendo assim, a estrutura implementada é
proporcional a dimensdo da exposicdo ao risco da Instituicdo, permitindo embasar decisGes
com agilidade e adequado grau de confiancga.

Entende-se como Risco Social a possibilidade de ocorréncia de perdas para a Instituicdo
ocasionadas por eventos associados a violacdo de direitos e garantias fundamentais ou a atos
lesivos ao interesse comum. Podemos conceituar o interesse comum como sendo aquele
associado a um grupo de pessoas ligadas juridica ou factualmente pela mesma causa ou
circunstancia, quando néo relacionada a definicdo de risco ambiental ou climatico.

O Risco Ambiental decorre da possibilidade de ocorréncia de perdas para a Instituicao
ocasionadas por eventos associados a degradagcdo do meio ambiente, incluindo o uso
excessivo de recursos naturais.

O Risco Climatico é estratificado em duas vertentes, sendo:

¢ Risco Climatico de Transicao: caracterizado pela possibilidade de ocorréncia de
perdas para a Instituicdo ocasionadas por eventos associados ao processo de
transicdao para uma economia de baixo carbono, em que a emissdo de gases do efeito
estufa é reduzida ou compensada e os mecanismos naturais de captura desses gases
sao preservados; e

¢ Risco Climatico Fisico: definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas para
a Instituicdo ocasionadas por eventos associados a intempéries frequentes e severas
ou a alteragdes ambientais de longo prazo, que possam ser relacionadas a mudancas
em padrdes climaticos.
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2. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Observados os principios de relevancia e proporcionalidade, a PRSAC estabelece diretrizes
gue devem orientar a condugdo dos negdcios, processos e das atividades da Instituicdo, bem
como a sua relagdo com as partes interessadas, considerando as seguintes naturezas:

2.1. Social

e Respeito e protecao aos direitos humanos, por meio da promocao da diversidade,
equidade e inclusdo, prevencdao do assédio moral e sexual, da discriminacdo de
qualquer natureza e do trabalho degradante em desacordo com a legislagao (infantil,
forcado, ou analogo ao escravo);

¢ Promocdo de equidade de oportunidades para os colaboradores e cadeia de valor,
bem como para o desenvolvimento de liderancas corporativas sobre aspectos de
diversidade e direitos humanos;

e Postura ética e transparente, com disponibilidade de canais de denuncia acessiveis e
adequados as partes interessadas para acolhimento e apuracdao de manifestacoes
sobre suspeitas de violagdes referentes a integridade;

e Respeito ao ambiente regulatorio e as condigdes de competitividade para um sistema
financeiro integro e que promova as melhores praticas de sustentabilidade no setor.

2.2. Ambiental

e Busca pela reducdo dos impactos ambientais negativos das operacdes diretas da
Instituicdo, ao lado da promocédo de praticas sustentaveis, por meio da eficiéncia no
consumo € uso dos recursos naturais, da gestdo e destinagdo adequada dos residuos
e efluentes gerados nas atividades do banco e da eficiéncia no uso de energia;

e Gerenciamento e minimizacao de impactos ambientais negativos decorrentes das
atividades e cadeia de valor, por meio de processos de melhoria continua,
considerando as boas praticas de gestdao ambiental e requisitos legais;

e Adocdo de processos de gerenciamento de riscos e oportunidades socioambientais
que contribuam para a conservagao e o uso sustentavel dos recursos;

e Atencdo ao cumprimento das legislagdes ambientais aplicaveis nos processos da
Instituicdo.

2.3. Climatica

e Incorporagdao de varidveis climaticas ao gerenciamento de riscos, em atengdo a
Resolucao CMN 4.557/17, alterada pela Resolugao CMN 4.943/21;

e Contribuigdo positiva na transicdao para uma economia de baixo carbono, mais verde
e inclusiva, por meio da utilizagdo de energia renovavel originada de Centrais
Geradoras Hidrelétricas (CGHs) ou parques solares em nossos Pontos de
Atendimento, com foco na redugao das emissdes de gases do efeito estufa e na
redugdo de impactos que possam ser associados as mudancas climaticas.
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3. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Os papéis e responsabilidades atinentes a esta Politica estdo distribuidos entre as alcadas
abaixo indicadas:

e Conselho de Administracao
e Diretoria

e Comité de Auditoria

e Comité de Riscos

e Subcomité de ESG

e Diretor Responsavel pelos Riscos Social Ambiental e Climatico - CRO (Chief Risk
Officer)

e Coordenacao de Risco de Liquidez e RSAC

e Geréncia de Contas Correntes e InformacgGes Cadastrais
e Geréncia de Crédito e Cobranca Extrajudicial

e Geréncia de Analise de Crédito e Risco

e Geréncia de Contratos

e Geréncia de Operacbes

e Geréncia de Comunicacao e Marketing

e Geréncia de Talentos e Cultura

e Geréncia de Capital Humano

e Todos colaboradores
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4. BASE DE PERDAS

O Banco Mercantil armazena de forma integrada os dados das suas perdas operacionais,
sociais, ambientais e climaticas, visando, com isso, identificar, quantificar, analisar e
possibilitar agdes de prevencdao quanto a recorréncia dos desvios. Além das informagoes
mensais dos gestores quanto a presenca ou auséncia de perdas, todos os processos
envolvendo o Banco Mercantil também sdo classificados e incluidos na base de dados de
perdas operacionais (sistema ROP, de gerenciamento do Risco Operacional).

5. RELACOES CONTRATUAIS

O Banco Mercantil conta com termos de responsabilidade e cldusulas contratuais as quais
garantem que todos os clientes e fornecedores estejam cientes da PRSAC da Instituicdo.
Ainda, nos contratos, sdao previstas cldusulas que estabelecam, no minimo:

e A obrigacdo de o tomador/fornecedor observar a legislacdo ambiental aplicavel;

e A obrigacdo de o tomador/fornecedor observar a legislacdo trabalhista,
especialmente as normas relativas a salde e seguranga ocupacional, bem como a
inexisténcia de trabalho analogo ao escravo ou infantil;

¢ A faculdade de o Banco Mercantil antecipar o vencimento da operacao nos casos de
cassacao da licenca ambiental, quando aplicdvel, e de sentenca condenatoéria
transitada em julgado, em razdo de pratica, pelo tomador, de atos que importem
trabalho infantil; trabalho analogo ao escravo; facilitar, promover ou tirar proveito
da pratica de prostituicdo; ou danos ao meio ambiente;

e A obrigacdo de o tomador/fornecedor monitorar suas atividades de forma a identificar
e mitigar impactos ambientais ndo antevistos no momento da contratagao do crédito;

e A obrigacdao de o tomador/fornecedor monitorar seus parceiros diretos e relevantes
no que diz respeito a impactos ambientais, respeito as legislagdes social e trabalhista,
normas de salde e seguranca ocupacional, bem como a inexisténcia de trabalho
analogo ao escravo ou infantil;

e Previsdo de substituicdo de garantias imobilidrias nas propostas de operacdes de
crédito, quando essas apresentarem restricoes ao uso. Essas restrigdes
compreendem aspectos fisicos, culturais, sociais e ambientais, incluindo:

— Restrigdes relacionadas a zoneamento e parcelamento de solo;

— Preservagao do patrimo6nio arqueoldgico e histérico;

~ Restricdo de atividades devido a insercdo em APA (Area de Preservacdo
Ambiental) ou APP (Area de Preservacdao Permanente), que atende as

exigéncias impostas pelos érgdos competentes;

— Territério de ocupacdo indigena ou quilombola, assim definidas pela
autoridade competente.

e Previsdao de rescisdo antecipada dos contratos em caso de comprovada

inconformidade com a Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica da Instituicdo.
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6. CORRELACAO ENTRE OS DEMAIS RISCOS

Quando a hipdtese de ocorréncia de evento de risco social, de risco ambiental ou de risco
climatico implicar possibilidade de perda relacionada a outros riscos gerenciados pela
Instituicdo, ele sera reportado ao Comité de Riscos para definicao das diligéncias cabiveis.

7. QUALIFICAGCAO PROFISSIONAL

O Banco Mercantil mantém um quadro de profissionais tecnicamente qualificados e preza por
boas praticas relacionadas a politicas de remuneragdo aplicaveis a administradores e
funcionarios que exercem fungées com impacto material sobre a exposicdo aos riscos
assumidos pelo Banco Mercantil de modo a ndo incentivar comportamentos capazes de elevar
a exposicdo aos riscos acima dos niveis considerados prudentes.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Esta Politica deve ser objeto de avaliacdo periddica, com o intuito de que seja continuamente
aprimorada e de esteja sempre atualizada.

Este documento entra em vigor a partir de sua publicacdo, ficando a disposicdo dos érgaos
de fiscalizagdo e supervisdo. |

9. REFERENCIAS NORMATIVAS

Tipo Namero/Ano | Objetivo

Normativo SARB | 14/2014 Normativo de criagcdao e implementacao de

FEBRABAN politica de responsabilidade socioambiental,
que formaliza diretrizes e procedimentos
fundamentais para as praticas
socioambientais.

Resolucdo CMN 4.557/2017 Disp0e sobre a estrutura de gerenciamento de
riscos e a estrutura de gerenciamento de
capital.

Resolucdao CMN 4.745/2019 Alteracao da resolugao CMN n° 4.557/2017.

Resolucdo CMN 4.943/2021 Alteracao da resolucdo CMN n° 4.557/2017.

Resolucdao CMN 4.945/2021 Dispde sobre a Politica de Responsabilidade

Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) e sobre
as agdes com vistas a sua efetividade.
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10. GLOSSARIO
e |RAS - Declaragao de Apetite a Riscos
e CRO - Chief Risk Office
e KYC - Know Your Client
e TCFD - Task Force on Climate-Related Financial Disclosures
e DRSAC - Documento de Riscos Social, Ambiental e Climatico
e GRSAC - Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas
e CAR - Cadastro Ambiental Rural

e CNCIAI - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Adm. e
Inelegibilidade

e ARS - Analise de Risco e Suitability
e IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
e CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo

e FEAM - Fundagdo Estadual do Meio Ambiente de Minas Gerais
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—~ABRANGENCIA-

Esta Politica abrange a(s) seguinte(s) empresa(s) do Grupo Mercantil!:

Banco Mercantil de Investimentos S.A.; Banco Mercantil do Brasil S.A.; Bem Aqui -
Administradora e Correta de Seguros, Previdéncia Privada e Correspondente Bancario S.A.;
Mercantil do Brasil Corretora S.A. - Cambio, Titulos e Valores Mobilidrios; Mercantil do Brasil
Distribuidora S.A. - Titulos e Valores Mobilidrios; Mercantil Financeira S.A. - Sociedade de
Crédito, Financiamento e Investimento

A ciéncia e o cumprimento das diretrizes e regras deste normativo sdo obrigatérios a:

Todos o0s colaboradores das empresas do Mercantil acima citadas (administradores,
empregados e estagiarios, independentemente de cargo ou fungdo exercidos)

1 Empresas que compdem o Grupo Mercantil:
Empresas operacionais: MB+, BMI, MC, MD, MF, Domo, Bem Aqui, MBMKTP
Empresas ndo operacionais: Sansa, Macs, Cosefi, e Fundos MB BI e MB FII.
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